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реселлера ООО «Б5Автоматизация») 

Общество с ограниченной ответственностью «Б5Групп» — Правообладатель 

программного обеспечения «Б5КОНТРАГЕНТЫ» 

Общество с ограниченной ответственностью «Б5Автоматизация» — Реселлер 

программного обеспечения «Б5КОНТРАГЕНТЫ» 

Настоящее Лицензионное соглашение с конечным пользователем на использование 

программного обеспечения «Б5КОНТРАГЕНТЫ» (Неисключительная лицензия) (далее 

– «Соглашение») представляет собой юридически обязывающее соглашение между Вами, 

физическим или юридическим лицом (далее – «Пользователь»), и Обществом с 

ограниченной ответственностью «Б5Групп», зарегистрированным в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, ОГРН 5157746108383, место нахождения: 

117630, г. Москва, ул. Обручева, д. 23, стр. 1, помещ. 17Н (далее – «Правообладатель»), 

определяющее условия использования Программного обеспечения «Б5КОНТРАГЕНТЫ» 

(далее – «ПО» или «Программное обеспечение»).   

Внимательно ознакомьтесь с условиями и положениями Соглашения прежде, чем 

произвести оплату и начать установку, копирование или любое использование 

Программного обеспечения. Оплата означает ваше полное и безоговорочное согласие с 

условиями данного Соглашения. 

Общие положения 

1.1 Принятие условий. Используя ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ, Пользователь подтверждает, 

что ознакомился и согласен с условиями настоящего Лицензионного соглашения, 

Соглашения об использовании сервиса Б5КОНТРАГЕНТЫ и Политикой 

конфиденциальности ООО «Б5Групп» в полном объеме. Использование ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ на иных условиях не допускается. 

1.2. Используя ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ, Пользователь обязуется соблюдать действующее 

законодательство и не предпринимать действий, нарушающих права Правообладателя и 

третьих лиц. 

1.3. Изменения Соглашения. Правообладатель вправе изменять настоящее Соглашение в 

одностороннем порядке. Актуальная версия Соглашения публикуется на Сайте 

Правообладателя. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать изменения. 

Продолжение использования ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ после публикации изменений 

означает безоговорочное согласие Пользователя с новой редакцией Соглашения. 

1.4. Ответственность. Правообладатель не несет ответственности за любой ущерб, 

возникший в результате использования или невозможности использования ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим 

законодательством Российской Федерации. 

1.5. Применимое право. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии 

с законодательством Российской Федерации. 

1.6. Самостоятельное развертывание: Пользователь обязан обеспечить соответствие 

оборудования и системного ПО техническим требованиям, установленным 



правообладателем. Руководство содержит рекомендации, но ответственность за работу 

лежит на Пользователе. 

1.7. Приобретение и развертывание на собственных ресурсах: Пользователь действует 

по собственному усмотрению, руководствуясь предоставленными рекомендациями и 

требованиями. 

1.8. Актуальная версия. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать изменения 

в настоящем Соглашении, размещенные на Сайте Правообладателя. Продолжение 

использования ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ после публикации изменений означает согласие 

Пользователя с новой редакцией Соглашения. 

1.9. Термины и определения. Используемые в настоящем Лицензионном соглашении 

слова и выражения имеют следующие значения, если иное прямо не определено далее по 

тексту: 

а) Правообладатель — Общество с ограниченной ответственностью «Б5Групп», 

зарегистрированное по адресу: 117630, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ 

Обручевский, ул. Обручева, д. 23, стр. 1, помещ. 17Н, ОГРН 5157746108383 от 30 ноября 

2015 г., являющееся обладателем исключительных прав на ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ. 

б) Реселлер – Общество с ограниченной ответственностью «Б5Автоматизация» (ОГРН 

1177746527573, дата регистрации 29.05.2017), уполномоченное Правообладателем на 

распространение ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ на основании отдельного соглашения с 

Правообладателем и действующее от его имени. 

в) Лицензия (Соглашение) — настоящее Лицензионное соглашение на использование ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ. 

г) Онлайн-сервис Б5КОНТРАГЕНТЫ — это совокупность программного продукта 

Б5КОНТРАГЕНТЫ и аппаратных средств — принадлежащих Правообладателю — к 

которым предоставляется доступ Пользователям посредством сайта Правообладателя. 

д) Пользователь — лицо, заключившее настоящее Соглашение с Правообладателем в 

своем или чужом интересе в соответствии с требованиями действующего законодательства 

и настоящего Соглашения. 

е) Приобретатель — лицо, приобретающее ПО с целью его самостоятельного 

развертывания и использования на собственных ресурсах, руководствуясь 

предоставленными рекомендациями. 

ё) Учетная запись — персональная учетная запись Пользователя, создаваемая в процессе 

регистрации на Сайте Правообладателя и передаваемая Владельцем ПО Пользователю, 

позволяющая идентифицировать и авторизовать Пользователя для использования ПО. 

ж) Подписка — право Пользователя на использование ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ в течение 

определенного периода времени на условиях, установленных в Тарифах, опубликованных 

на Сайте Правообладателя. 

з) Тарифный план — совокупность условий, определяющих объем предоставляемых 

Пользователю прав на использование ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ, а также стоимость и 

продолжительность Подписки.  

и) ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ, принадлежащий Правообладателю, – предоставляет 

пользователям широкий спектр геоинформационных инструментов и функций для работы 



с пространственными и атрибутивными данными, включая поиск, геокодирование, 

фильтрацию, измерения, создание пользовательских слоев и другие возможности. 

й) Техническая поддержка — предоставление консультаций и помощи Пользователям по 

вопросам, связанным с использованием ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ. 

к) Сайт Правообладателя – официальный сайт компании Б5Г (b5g.ru), на котором 

размещено ПО «Б5КОНТРАГЕНТЫ» или информация о нем, включая пользовательское 

соглашение. Адреса поддоменов и фактическое место размещения сайта не имеют значения 

для целей настоящего соглашения. 

л) Конечный пользователь — это человек или организация, использующие продукт или 

услугу. 

м) Территория использования – территория, на которой Пользователь имеет право 

использовать ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ в соответствии с условиями настоящего Соглашения, 

включающая в себя Российскую Федерацию и весь мир, если иное не указано в приложении 

к настоящему Соглашению или отдельном соглашении с Правообладателем. 

н) Действующая Подписка: Использование ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ Пользователем, 

имеющим Действующую Подписку, допускается в любых целях, включая коммерческие, 

без необходимости заключения отдельного соглашения с Правообладателем. 

2. Исключительные права 

2.1. ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ и все их составляющие (включая «Объекты интеллектуальной 

собственности»), защищены законодательством об интеллектуальной собственности (Часть 

IV ГК РФ) и принадлежат Правообладателю на исключительных правах, если иное не 

указано в уведомлении о правах. 

2.2. Правообладатель сохраняет исключительные права на любые результаты переработки 

(модификации) Объектов интеллектуальной собственности, допускаемые в соответствии с 

настоящей Лицензией, и вправе в любое время отозвать свое разрешение на их 

использование по своему усмотрению без компенсации каких-либо расходов Пользователя 

на их создание и применение. 

2.3. Уведомление о правах на Объект интеллектуальной собственности размещается на 

таком Объекте или доводится до сведения Пользователя при его предоставлении. 

Отсутствие уведомления о правах не означает отсутствие его правовой защиты или 

разрешение на его свободное использование. 

2.4. Правообладатель имеет право осуществлять мониторинг использования ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ Пользователем с целью контроля соблюдения условий настоящего 

Соглашения и защиты своих исключительных прав. Мониторинг может осуществляться в 

автоматическом режиме с использованием технических средств, не позволяющих 

идентифицировать личность Пользователя (например, сбор анонимной статистики 

использования). 

2.5. Данное соглашение не дает вам никаких прав на ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ и их 

компоненты («Объекты интеллектуальной собственности»), кроме тех, которые четко 

указаны в этой лицензии. Все остальные права принадлежат Правообладателю. 

2.6. Запрет на декомпиляцию и дизассемблирование: Пользователю строго запрещается 

осуществлять декомпиляцию, дизассемблирование, реконструирование или иные попытки 



получения исходного кода ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ, за исключением случаев, прямо 

разрешенных действующим законодательством. 

2.7. Запрет на создание производных продуктов: Пользователю запрещается создавать 

производные продукты на основе ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ или любого Объекта 

интеллектуальной собственности, входящего в его состав, без предварительного 

письменного согласия Правообладателя. К производным продуктам, в частности, 

относятся: новые программные продукты, базы данных, картографические материалы, 

модификации существующих функций и т.п. 

2.8. Ограничения на экспорт: Пользователь обязуется соблюдать все применимые законы и 

правила, касающиеся экспорта и реэкспорта ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ и связанных с ним 

технологий. Пользователь не вправе экспортировать или реэкспортировать ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ в страны или лицам, в отношении которых действуют экспортные 

ограничения, установленные законодательством. 

2.9. Запрет на создание резервных копий: Создание любых резервных копий ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ, включая копии для целей архивирования, восстановления или иных 

целей, строго запрещено. Любые действия, направленные на копирование ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ, рассматриваются как нарушение настоящего Соглашения и могут 

повлечь за собой прекращение действия лицензии и ответственность в соответствии с 

действующим законодательством. 

2.10. Указание авторства: При любом использовании ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ, включая 

использование его в составе других продуктов или сервисов, Пользователь обязуется 

сохранять и воспроизводить уведомления об авторских правах и товарных знаках 

Правообладателя в неизменном виде. 

3. Лицензия 

3.1. Использование ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ разрешается строго на условиях настоящей 

Лицензии. Если Пользователь не принимает условия Лицензии в полном объеме, 

Пользователь не имеет права использовать ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ в каких-либо целях. 

Использование ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ с нарушением (невыполнением) какого-либо из 

условий Лицензии запрещено. 

3.2. Данное соглашение определяет, что вы можете и чего не можете делать с ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ. Если какое-либо использование не указано как разрешенное, оно 

считается запрещенным. 

3.3. Использование ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ по лицензии предполагает приобретение 

платной подписки в соответствии с выбранным тарифным планом. Подписка предоставляет 

право на использование ПО и получение его обновлений в рамках условий лицензии. 

Оплата производится согласно действующим тарифам, а ПО предоставляется на условиях 

ограниченной лицензии. 

3.4. Срок действия лицензии: Срок действия лицензии составляет один год с момента 

активации подписки, если иное не предусмотрено условиями акции или специального 

предложения. По истечении данного срока для дальнейшего использования ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ требуется продление подписки. Порядок продления подписки 

определяется Правообладателем и публикуется на Сайте. В случае неоплаты продления 

подписки лицензия автоматически прекращается. 



3.5. Территория действия лицензии: Настоящая лицензия действует на территории всего 

мира. 

3.6. Типы лицензий: Правообладатель может предоставлять различные типы лицензий на 

ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ, отличающиеся функциональными возможностями, 

ограничениями использования и стоимостью. Описание различных типов лицензий и их 

условий использования публикуется на Сайте Правообладателя. 

3.7. Лицензия для юридических лиц: Если Пользователем является юридическое лицо, то 

использование ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ разрешается только сотрудникам данного 

юридического лица, имеющим соответствующие полномочия. Юридическое лицо несет 

ответственность за соблюдение условий лицензии своими сотрудниками. 

3.8. Изменения в лицензии: Правообладатель имеет право в одностороннем порядке 

изменять условия настоящей лицензии. Изменения вступают в силу с момента их 

публикации на Сайте Правообладателя. Пользователь обязуется самостоятельно 

отслеживать изменения в лицензии. Продолжение использования ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ 

после публикации изменений означает согласие Пользователя с новыми условиями 

лицензии. 

3.9. Прекращение действия лицензии: Правообладатель имеет право прекратить действие 

лицензии в одностороннем порядке в следующих случаях: 

o Нарушение Пользователем условий настоящей лицензии. 

o Распространение Пользователем нелегальных копий ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ. 

o Осуществление Пользователем действий, направленных на нарушение 

работоспособности ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ или Сайта Правообладателя. 

o По требованию уполномоченных государственных органов в соответствии с 

действующим законодательством. 

4. Права Пользователя 

4.1. Предоставление лицензии: Правообладатель предоставляет Пользователю 

неисключительное, непередаваемое право (простую лицензию) на использование  

ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ в соответствии с условиями настоящего Соглашения. 

4.2. Объем лицензии: В рамках предоставленной лицензии Пользователь имеет право: 

● а) Установка и использование: Установить Программу на устройства, 

принадлежащие Пользователю или находящиеся под его контролем, в соответствии 

с количеством приобретенных лицензий (если применимо). 

● б) Функциональность: Использовать все функции и возможности ПО 

«Б5КОНТРАГЕНТЫ», предоставляемые Правообладателем, в соответствии с её 

назначением и документацией. 

● в) Техническая поддержка: Получать техническую поддержку от Правообладателя 

в объеме и порядке, установленном на Сайте Правообладателя или в иной 

документации ПО «Б5КОНТРАГЕНТЫ». 

● г) Обновления: Получать обновления ПО «Б5КОНТРАГЕНТЫ», если таковые 

предоставляются Правообладателем. Условия предоставления обновлений 

определяются Правообладателем. 



● д) Документация: Использовать документацию, предоставляемую 

Правообладателем, для изучения и правильного использования ПО 

«Б5КОНТРАГЕНТЫ». 

● е) Прекращение использования: В любое время прекратить использование ПО 

«Б5КОНТРАГЕНТЫ», удалив её со своего оборудования. 

5. Ограничения использования 

5.1. Пользователь не имеет права самостоятельно или с привлечением третьих лиц: 

5.1.1. Вмешиваться в код ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ, обходить систему защиты, извлекать 

данные, получать информацию об алгоритмах, нарушать авторские права Правообладателя. 

Включает запрет на декомпиляцию, дизассемблирование, дешифрование, модификацию и 

подобные действия. 

5.1.2. Создавать конкурирующие продукты или сервисы, использующие данные 

Б5КОНТРАГЕНТЫ, без явного письменного разрешения Правообладателя. Запрещено 

любое создание производных работ без разрешения. 

5.1.3. Коммерческое использование ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ или его компонентов (включая 

базы данных) без предварительного письменного согласия Правообладателя запрещено 

(воспроизведение, распространение, продажа, аренда, предоставление в пользование и т.п.). 

5.1.4. Извлекать данные из баз данных Б5КОНТРАГЕНТЫ для создания собственных 

картографических продуктов, сервисов геолокации, баз данных адресов и т.п. без 

предварительного письменного согласия Правообладателя. 

6. Ответственность сторон 

6.1. Правообладатель отвечает за работоспособность ПО и доступность сервисов на своей 

стороне, кроме случаев, вызванных действиями Пользователя/третьих лиц, 

неправомерными действиями, сбоями оборудования/связи или форс-мажором. 

6.2. Пользователь несет полную и исключительную ответственность за обеспечение 

конфиденциальности и сохранности данных учетной записи (логин, пароль и иные 

идентификационные данные), используемой для доступа к программному обеспечению и 

сервисам. Риск несанкционированного доступа к учетной записи Пользователя и 

последствия такого доступа несет исключительно Пользователь. 

6.3. Пользователь несет полную и исключительную ответственность за установку, 

настройку, обеспечение работоспособности и надлежащее техническое обслуживание ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ, размещенного на собственной инфраструктуре Пользователя, 

включая, но не ограничиваясь, серверное оборудование, операционные системы, базы 

данных и сетевую инфраструктуру.  

6.4. Правообладатель и Реселлер не несут ответственности за какие-либо убытки, 

возникшие у Пользователя в связи с ненадлежащим функционированием ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ на инфраструктуре Пользователя. 

6.5. Правообладатель не несет ответственности за работоспособность, функциональность и 

соответствие заявленным характеристикам ПО, если оно было модифицировано 

Пользователем или третьими лицами без предварительного письменного согласия со 

стороны Правообладателя, либо если ПО использовалось Пользователем не в соответствии 

с технической документацией и/или условиями настоящего Соглашения. 



6.6. Реселлер несет ответственность за гарантийное сопровождение переданного 

Пользователю ПО согласно условиям договора между Реселлером и Пользователем, а 

также гарантийной политике Правообладателя. 

7. Сбор, использование и передача данных 

7.1. Пользователь соглашается на сбор и передачу Правообладателю обезличенной 

технической информации об использовании ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ (данные об 

использовании функций, состояние сети Интернет и т.д.). Сбор и передача данной 

информации осуществляется исключительно при использовании ПО. 

7.2. Правообладатель использует эту обезличенную информацию для улучшения ПО, 

анализа использования и формирования статистических отчетов, не идентифицирующих 

пользователей. Передача третьим лицам в форме, позволяющей идентифицировать 

Пользователя, исключена, за исключением случаев, предусмотренных законом. 

7.3. Пользователь вправе предоставить Правообладателю персональную информацию (имя, 

контактные данные и т.д.) для оптимизации функций ПО и улучшения опыта 

использования. 

7.4. Предоставление персональной информации добровольно. Отказ от предоставления 

информации может ограничить доступ к некоторым функциям. Правообладатель обязуется 

использовать эту информацию в соответствии с законом и Политикой 

конфиденциальности. 

7.5. Пользователь соглашается, что Правообладатель может использовать полученные 

данные (указанные в п. 7.1 и 7.3):   

  - Для идентификации Пользователя, технической поддержки и улучшения ПО 

Б5КОНТРАГЕНТЫ.   

 - Для проведения статистических исследований с использованием обезличенных 

данных.  

  Для передачи обезличенных данных третьим лицам в случаях согласия 

Пользователя, необходимости выполнения обязательств по Соглашению, требований 

законодательства, защиты прав Правообладателя или третьих лиц, а также при 

реорганизации Правообладателя. 

7.6. Пользователь соглашается, что ПО Б5КОНТРАГЕНТЫ может определять 

местоположение мобильного устройства при включенной соответствующей функции. 

Пользователь вправе отключить эту функцию в любое время. 

8. Ответственность по Лицензии 

8.1. В той мере, в какой это допускается действующим законодательством, 

Правообладатель не несет ответственности за любые прямые или косвенные последствия, 

возникшие из-за использования или невозможности использования ПО. Это включает в 

себя любые убытки, такие как упущенная выгода или реальный ущерб, понесенные 

конечным пользователем или третьими лицами из-за использования или неиспользования 

ПО, в том числе из-за возможных ошибок или сбоев в его работе. 

8.2. В случае установления судом вины Правообладателя, его ответственность в любом 

случае ограничивается возмещением только документально подтвержденного реального 

ущерба. Сумма компенсации не может превышать размер средств, полученных 



Правообладателем от своего партнера (реселлера) за предоставленную конечному 

пользователю лицензию на ПО. 

8.3. Правообладатель не несет ответственности и не предоставляет никаких гарантий в 

отношении каких-либо потребительских свойств ПО, не указанных и не описанных в 

сопроводительной документации к ПО. Гарантии распространяются только на заявленные 

в документации характеристики и функциональность ПО. 

8.4. Правообладатель не обязан предоставлять сопровождение, техническую поддержку, 

выпускать обновления или изменения к ПО (например, исправления ошибок, новые 

версии), если иное явно не указано в отдельном договоре о предоставлении права 

использования ПО. 

8.5. Конечный пользователь обязан компенсировать Правообладателю все убытки, включая 

судебные издержки и расходы на юридическое представительство, которые возникли в 

результате неправомерного или незаконного использования ПО. Это включает в себя 

убытки, причиненные Правообладателю любой стороной, связанной с Конечным 

пользователем, или лицами, действующими по поручению Конечного пользователя в 

нарушение условий данного Соглашения и применимого законодательства. 

9. Форс-мажор 

9.1. Стороны не несут ответственности за неисполнение обязательств по настоящему 

Лицензионному соглашению, если это произошло вследствие обстоятельств 

непреодолимой силы, таких как стихийные бедствия, войны, забастовки, блокировки и 

другие непредвиденные обстоятельства. Уведомление о форс-мажоре должно быть 

направлено одной стороной другой в кратчайшие сроки. Выполнение обязательств 

приостанавливается на время действия таких обстоятельств. Если они продолжаются более 

30 дней, любая сторона вправе расторгнуть договор без штрафных санкций. 

Ответственность за несоблюдение обязательств в эти периоды исключается. 

10. Заключительные положения 

10.1. Настоящее Соглашение, порядок его заключения и исполнения, а также вопросы, не 

урегулированные настоящим Соглашением, регулируются действующим 

законодательством Российской Федерации. 

10.2. Все споры по Соглашению или в связи с ним подлежат рассмотрению в суде по месту 

нахождения Правообладателя в соответствии с действующим процессуальным правом 

Российской Федерации. 

10.3. Правообладатель оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять или 

прекращать действие настоящего Соглашения без предварительного уведомления 

Пользователя и без какой-либо компенсации. 

10.4. Актуальная версия настоящего Соглашения размещена на сайте: b5g.ru. В случае 

расхождения между редакцией Соглашения, включенной в состав Программы, и редакцией, 

размещенной на сайте Правообладателя, приоритет имеет редакция, размещенная на сайте 

b5g.ru. 

 


